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ORTHOS

CONECTANDO SOLUCOES

Desmitificando os 6 principais dilemas
da Auditoria Interna

Neste material, a auditoria interna da Orthos responde sobre os
principais dilemas que as pessoas tém sobre a auditoria
dentro das organizacoes. Sao eles:
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1. A area da Auditoria Interna da Orthos pode sim fazer um papel consultivo junto
as areas. Assim, como ja o realiza com algumas areas do Grupo. Por exemplo:
explicando uma normativa interna, atualizando uma area sobre onde pesquisar
uma legislacao, sugerindo metodologias e modelos do mercado.

2. A Correicao (apuracao) pode sim ser feita pela auditoria interna, desde que
mantenha a sua independéncia. Mas, é importante reforcar que essa apuracao

2 seja subsidio para a analise APENAS da auditoria e ndo para outra area do
negdcio, que posteriormente possa ser auditada.

3. Pode e, as vezes, deve-se auditar projetos em andamento e/ou construcdo. E
comprovado que a maioria dos riscos financeiros e estratégicos se materializam
devido a um plano de negdcios mal estruturado e sem uma visao de riscos
globais. A auditoria participando em projetos iniciais, contribui de forma
preventiva para mitigacao de riscos.

4. A auditoria pode e deve ter uma cadeira em todas colegiadas e/ou comites.
Mas, apenas como OUVINTE, isso facilita o andamento das auditorias e

4 otimizacdo de tempo nos resultados. E estrategicamente sauddvel e mantém a
sua independéncia, pois nao possui poder de VOTO.

5. Os dois: Os auditores internos da Orthos se capacitam através de cursos e
treinamentos e se tornam especialistas na area de diagnosticos médicos. Mas,
também sao obrigatoriamente generalistas, possuem conhecimento em todos

0S processos da empresa. Adicionado, claro, a uma “pitada” de suas
competéncias individuais existentes.

6 — Sim, pode e deve. A auditoria interna da Orthos possui um termo de
confidencialidade junto as empresas do grupo. Ou seja, qualquer documento que
é verificado em suas auditorias, assim como toda a entrevista que é realizada

6 com as pessoas das areas, ficam apenas na area de auditoria interna e podem ser
repassados apenas para a diretoria (ou a quem for permitido por ela) ou a algum
drgao fiscalizador externo.

Acompanhe os contetidos e vamos juntos com a Auditoria Interna!
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